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რუხაძე ზაზა 

ვიცე-პრეზიდენტი სასწავლო-

სამეცნიერო და ხარისხის 

უზრუნველყოფის დარგში 

 

 





უზრუნველყოფას ინსტიტუციის საქმიანობის უწყვეტობის მიზნით. ბიზნეს უწყვეტობის 

პოლიტიკის აღნიშნული მიზნის განხორციელება ქმნის უსდ როგორც უნივერსიტეტის 

სტატუსის მქონე საგანმანათლებლო დაწესებულების როგორც მრავალფეროვანი, 

მრავაწახნაგოვანი საქმიანობის გააზრების შესაძლებლობებს იმ კონტექქ , 

 ბიშ汀ეს

 

პრ誐ების

 抱ოლიტიკის განს˫�ვȀ

 



¶ დაცვისა და უსაფრთხოების სამსახურის უფროსი 

¶ სტრატეგიული განვითარების სამსახური  

¶ საფინანსო სამსახური 

¶ იურიდიული სამსახური  

¶ მარკეტინგისა და კომუნიკაციის სამსახური 

¶ სამეურნეო სამსახური 

¶ საინფორმაციო ტექნოლოგიების სამსახური 

კრიზის მენეჯმენტის ჯგუფი განახორციელებს ბიზნეს უწყვეტობის გეგმის შესრულებას 

კრიზისული (საგანგებო) სიტუაციების დროს.  

კრიზის მენეჯმენტის ჯგუფი ანგარიშვალდებულია ბიზნეს უწყვეტობის მართვის საბჭოს 

კოორდინატორთან და მასშტაბური ინცინდენტის დროს ვალდებულია დაეკონტაქტოს მას. 

ჯგუფი დაკომპლექტებულია კრიზისული სიტუაციების მართვისთვის საჭირო კომპეტენციის 

მქონე სამსახურების თანამშრომლებით: 

¶ დაცვისა და უსაფრთხოების სამსახურის უფროსი - კრიზის მენეჯმენტის ჯგუფის 

კოორდინატორი 

¶ დაცვისა და უსაფრთხოების სამსახური 

¶ პირველადი სამედიცინო დახმარების მედდა  

¶ მარკეტინგისა და კომუნიკაციის სამსახური 

¶ ადამიანური რესურსების მართვის სამსახური 

¶ სამეურნეო სამსახური 

¶ საინფორმაციო ტექნოლოგიების სამსახური 

¶ სკოლების (ფაკულტეტების) სტუდენტური მენეჯერები 

 

 

4. პასუხისმგებლობები 
პირველი ვიცე პრეზიდენტი ¶ შეასრულებს უნივერსიტეტის ბიზნეს უწყვეტობის 

მართვის საბჭოს კოორდინატორის ფუნქციას 

¶ იქნება პასუხისმგებელი უნივერსიტეტის ბიზნეს 

უწყვეტობის მართვის სტრატეგიისა და გეგმის 

შესრულებაზე 

ბიზნეს უწყვეტობის 

მართვის საბჭო 

¶ შეიმუშავებს, განიხილავს და შეაფასებს უნივერსიტეტის 

ბიზნეს უწყვეტობის მართვის გეგმას  

¶ ამყარებს კომუნიკაციას სკოლებთან და სხვადასხვა 

სამსახურებთან როგორც სტრატეგიულ, ასევე 

ოპერაციულ დონეზე, რათა უზრუნველყონ 

უნივერსიტეტის თანამშრომლების ჩართულობა ბიზნეს 

უწყვეტობის გეგმის განხორციელების პროცესის ყველა 

ეტაპზე 



¶ მოახდენს საგანგებო სიტუაციების მართვას მასშტაბური 

ინცინდენტების დროს 

¶ მოახდენს ყოველწლიურ შეკრებას და განიხილავს 

ბიზნეს უწყვეტობის გეგʐⱠ⬀ლავს

 



¶ უზრუნველყოფს ცრუ ინფორმაციის გავრცელების 

კონტროლს 

¶ უზრუნველყოფს საგანგებო სიტუაციების დროს 

სტუდენტებისთვის საჭირო სერვისების გაწევას 

საინფორმაციო 

ტექნოლოგიების სამსახური 

¶ უზრუნველყოფს მონაცემთა, სატელეკომუნიკაციო და 

IT სისტემებისა და ქსელების გამართულ მუშაობას და 

პრობლემების შემთხვევაში მოახდენს შესაბამის 

რეაგირებას  

¶ უზრუნველყოფს ინფორმაციის უსაფრთხოების 

სათანადო კონტროლს 

¶ მოახდენს ოპერაციების სარეზერვო ფაილების 

ორგანიზებას 

¶ საჭიროების შემთხვევაში უზრუნველყოფს სამუშაო

 



სხვა სამსახურების და 

განყოფილებების უფროსები 

¶ უზურნველყოფენ თავიანთი მიმართულებით ბიზნეს 

უწყვეტობის პოლიტიკის დანერგვასა და შესრულებას 

¶ უზრუნველყოფენ ბიზნეს უწყვეტობის გეგმის 

შესრულების და მონიტორინგის პროცესში სათანადო 

ჩართულობას 

უნივერსიტეტის 

თანამშრომლები 

¶ ბიზნეს უწყევტობის გეგმის შემუშავების პროცესში 

უზურნველყოფენ  თავიანთი საქმიანობის შესახებ 

ინფორმაციის მიწოდებას  

¶ გაეცნობიან  ბიზნეს უწყვეტობის გეგმასა და 

პროცედურებს 

¶ საჭიროების შემთხვევაში იმოქმედებენ ბიზნეს 

უწყვეტობის გეგმის შესაბამისად 

 

5. რისკების შეფასება 
ბიზნეს უწყვეტობის მართვის საბჭომ მოახდინა რისკების იდენტიფიცირება, გაანალიზება, 

ალბათობის განსაზღვრა და უნივერსიტეტის ბიზნეს პროცესებზე მათი 



6. კრიტიკული 





7. 



- 



ბომბის აფეთქება, 

ქიმიური, 

რადიაციული ან 

ბიოლოგიური 

ნივთიერებების 

გავრცელება (შენობის 

შიგნით) 

III - შესაძლო პანიკა 

- ფსიქოლოგიური ტრავმის 

მიღების რისკი 

- დამატებითი აფეთქების / 

მავნე ნივთიერებების 

გავრცელების რისკი 

- სტუდენტების და 

თანამშრომლების შესაძლო 

ფიზიკური დაზიანებები (მათ 

შორის სიცოცხლისთვის 

საშიში) 

- გარემოს შესაძლო  

დაბინძურება 

- სახელმწიფო სტრუქტურის 

მიერ სიტუაციის მართვა და 

უნივერსიტეტის რესურსების 

განკარგვა 

- უნივერსიტეტის 

ფუნქციონირების დროებით 

შეწყვეტა 

- ვიზიტორების უნივერსიტეტის 

ტერიტორიაზე დაშვების 

კონტროლის გამკაცრება 

- ვიდეო ჩანაწერების შენახვისა და 

კონტროლის გამკაცრება 

- უნივერსიტეტის შიდა და გარე 

ტერიტორიის მონიტორინგი 

 

CMT მზადაა დროული რეაგირებისთვის  

BCMB ინფორმირებიᅓბეʠფო



ელექტროენერგიის 

მიწოდების 

პრობლემა 

I - შესაძლო 





- სტუდენტებთან, აკადემიურ 

და ადმინისტრაციულ 

პერსონალთან, 

მომწოდებლებთან და 

პარტნიორებთან 

კონტრაქტების და 

მემორანდუმების არ არსებობა 

განახლებამდე 

- საქმისწარმოების სამსახური 

- საფინანსო სამსახური 

- იურიდიული სამსახური 

 

- კონტრაქტების და მემორანდუმების 

ხელახლა გაფორმება 

ინტერნეტის 

პრობლემა 

I - სასწავლო / სამუშაო 

პროცესის მცირე შეფერხება 

- ხანგრძლივი გათიშვის 

შემთხვევაში სასწავლო / 

სამუშაო პროცესის შეჩერება 

- ალტერნატიული ხაზის არსებობა CMT შეიძლება მოხდეს დაკონტაქტება 

BCMB ინფორმირებულია სერიოზული 

პრობლემის შემთხვევაში 

- ინტერნეტ პროვაიდერთან დაკონტაქტება 

- სარეზერვო ხაზზე გადართვა (





 

განსაზღვრავს 

სახელმწიფო  

მსხვილი 

მომწოდებლების 

კოლაფსი 

I - უნივერსიტეტის 

შესყიდვების შესაძლო 

შეფერხება 

- უნივერსიტეტის სერვისზე 

შესაძლო ზეგავლენა 

- მარაგები 

- მომწოდებელთა 

დივერსიფიცირება 

CMT არ საჭიროებს დაკონტაქტებას 

BCMB ინფორმირებულია  

- ბაზარის მოკვლევა 

- სიტუაციის მონიტორინგი 

ჩართულია: 

- საფინანსო სამსახური 

- სამეურნეო სამსახური 

- ალტერნატიული პროვაიდერების/ 

მომწოდებლების მოძებნა 

- ბიზნეს პროცესი 

სრულად აღდგება 1-2 

სამუშაო დღეში 

ქვეყანაში / ქალაქში 

მომხდარი სოციო-

პოლიტიკური ან სხვა 

ტიპის მოვლენა 

II - უნივერსიტეტის 

აქტივობებზე შესაძლო 

გავლენა 

- უნივერსიტეტის 

ფუნქციონირების შესაძლო 

შეჩერება 

- ინფორმაციის დროული მიწოდება 

მოვლენების შესაძლო 

განვითარებაზე 

- სტუდენტებთან და 

თანამშრომლებთან კომუნიკაცია 

უსაფრთხოების უზრუვე
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